
Поддельные насосы RS



На поддельных насосах (слева), на упаковке, используется старая маркировка даты 

производства (без указания недели).

В настоящее время на рынке появились поддельные насосы RS. Подделка довольно качественная по 
внешнему виду. 

Однако, возможны обращения в сервисные центры для выполнения гарантийных обязательств. При 
этом, наиболее распространены следующие выходы из строя – двигатель сгорает в первые часы этом, наиболее распространены следующие выходы из строя – двигатель сгорает в первые часы 
эксплуатации, при длительной эксплуатации клиенты жалуются на повышенный шум от насоса.

На нижеприведенных слайдах Вы сможете увидеть отличия оригинальных насосов от поддельных.

Помимо всего, требуйте предоставления гарантийных талонов. Однако, в случае если Вам принесут в 
ремонт поддельный насос с оригинальным гарантийным талоном – просим незамедлительно уведомить 
об этом отдел сервиса ООО «ВИЛО РУС» и переслать нам копию этого талона, а также если будет 
возможность, другую информацию о продавце насоса и имеющиеся в наличие документы.



На поддельных насосах (слева), на упаковке, используется старая маркировка даты 

производства (без указания недели)



На оригинальных насосах, на шильдике указывается новый формат даты
производства, с указанием года и недели производства



На поддельных насосах используется старый формат даты производства 
(год, месяц).



Клемная колодка поддельных насосов (слева) выполнена по старому образцу –
под винтовое крепление. В оригинальных насосах (справа) используется 
клемная колодка с зажимами.



Клемная коробка поддельных насосов  (слева) имеет конструктивные отличия
от оригинальной клемной коробки, соответственно различается способ 
закрепления клемных коробок на корпусе статора.



Рабочие колеса выполнены из разных материалов. Визуально, рабочее колесо 
оригинального насоса имеет белый цвет (справа). Гильзы насосов отличаются 
диаметрами и формой. Помимо всего, на гильзе оригинального насоса (справа)
нанесен артикульный номер.



Уплотнительные элементы выполнены из разных материалов и имеют
различные цвета.
В оригинальных насосах они черные.



Уплотнительные элементы выполнены из разных материалов и имеют 
различные цвета.
В оригинальных насосах они черные.



Все легко определяемые отличия



Следующая информация касается обнаруженного насоса в Воронеже



Продавец торгующий контрафактом имеет наш гарантийный талон. 
Талон старого образца. 



На этапе диагностики сервисные специалисты определили дефект 
- оплавление пусковой коробки.



Клеммы обмоток



Акт



Здесь клеммные коробки, наша и та которая стояла на насосе. 
Принципиальное отличие в расположении контактов



Рабочее колесо. Обратите внимание на диаметр колеса и марку насоса



Самое заметное отличие – разборный стакан ротора. Ниш ротор неразборный. 
Также см. сравнения роторов выше



Все детали мотора выделяются следами точения. 
Детали наших насосов штампуются



Упаковка



1. Распространить информацию среди 

партнёров по сервису;

2. На начальном этапе, решение по гарантии и 

т.п. принимать только после личного 

визуального осмотра предъявленного на 

гарантию оборудования.гарантию оборудования.

3. Проверить все замененные до этого по 

гарантии насосы марки RS, с целью 

выделить адресатов распространяющих 

контрафактный товар 


